
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
ব� ও পাট ম�ণালয় 

বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড � 
কমন সািভ �স শাখা

�সবা �দান �িত"িত অ$যায়ী �দ& �সবা �দান �িত"িত বা'বায়ন অ(গিত ও পিরবী)ণ কিম*র সভার কায �িববরণী।

সভাপিত �মাঃ মা-$র রিশদ 
পিরচালক (�শাসন)

সভার তািরখ ১৬-০২-২০২৩
সভার সময় �বলা ১২:০০ ঘ*কা
:ান �বােড �র সভাক)
উপি:িত পিরিশ;"ক"
সভার =>েত সভাপিত সকলেক ?াগত জািনেয় সভার কাজ => কেরন। িতিন বেলন, �সবা �দান Aিত"িত BCমািসক
িভি&েত িনয়িমতভােব হালনাগাদ করা হেE। িতিন আরও বেলন, িবিভ� ম�ণালয়/িবভাগ/দHর/সং:া/মাঠ �শাসেন ? ?
�িতJান কK�ক নাগিরকগণেক �সবা �দান সLিক�ত িবষেয় িলিখত �িত"িতই হল �সবা �দান �িত"িত বা িস*েজনO
চাট �ার। �সবা �দান �িত"িত হল নাগিরক এবং �সবাদাতােদর মQকার এক* RিS। এক* �িতJােনর �সবা �দান
সংTাU যাবতীয় িববরণ ও িনেদ �শনা িস*েজনO চাট �াের িবVত থােক। �সবা �দান �িত"িত সরকােরর দায়বXতা, ?Eতা
ও �সবা �দােনর মানিসকতা িনিYত কের। �সবা সংTাU তZ নাগিরকেদর িনকট সহজলভ[ করা, �সবা কায �Tেম
নাগিরকেদর অংশীদাির\ VিX, সরকাির কম �কত�া-কম �চারীেদর জবাবিদিহতা VিX করেত ]>\^ণ � _িমকা পালন কের। 
�রশম উ�য়ন �বােড �র িস*েজন চাট �ার এর �ফাকাল পেয়a জনাব �মাঃ নািসর উbীন বেলন, �সবা �দান �িত"িতর
িনেদ �শনা �মাতােবক সংিc; সকলেক �সবা �রশম চাষীেদর �দারেগাড়ায় �eৗছােত হেব। �সবা �দান �িত"িত বা'বায়েনর
জh কম �কত�া-কম �চারীেদর সেচতন ও মানিষকতার িবকাশ ঘটােত হেব। িতিন �রশম উ�য়ন �বােড �র িস*েজন চাট �ােরর
িকi িবষয় �যমন-িদেনর পিরবেত� কায �িদবস, �েযাজ[ নয় এর পিরবেত� িবনাjেk �লখার lাপাের মি�পিরষেদর
িনেদ �শনার িবষয়* mেল ধেরন। তাছাড়া িতিন িস*েজন চাট �ােরর ২০২২-২০২৩ কম �পিরকoনা mেল ধের সংিc;
উপপিরচালকগণেক িনধ �ািরত সমেয় বা'বায়েনর জh তািগদ �দন।    
সভায় বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বােড �র িস*েজনO চাট �ার এর িবষেয় িব'ািরত আেলাচনােU িনpিলিখত িসXাU qিহত
হয়:-
িসXাU: (১) �রশম উ�য়ন �বােড �র িস*েজনO চাট �ার এর �সবাস-হ িরিভউ কের Kতীয় BCমািসেকর এর মেQ ?া)িরত
কিপ r[ান কের ওেয়বসাইট হালনাগাদ করেত হেব। একই সােথ ওেয়ব সাইট িনয়িমত হালনাগাদ করেবন।
বা'বায়েন: িস*েজনO চাট �ার �ফাকাল পেয়a।
(২) �রশম উ�য়ন �বােড �র সকল আsিলক কায �ালেয়র �দয়ােল টাঙােনা িস*েজনO চাট �ার Kতীয় BCমািসেকর এর মেQ
সংেশাধন কের অিফেসর বািহের uvমান :ােন :াপন করেত হেব, �সবা গনেক িদেনর পিরবেত� কায �িদবস ইত[ািদ
সংর)ণ করেত হেব। বা'বায়েন:  সকল উপপিরচালক, আsিলক কায �ালয়।
পিরেশেষ সভায় আর �কান আেলাচ[ িবষয় না থাকায় সভাপিত সকলেক ধhবাদ জািনেয় সভার সমািH �ঘাষণা কেরন।

 

. ১



�মাঃ মা-$র রিশদ 
পিরচালক (�শাসন)

xারক নyর: ২৪.০৬.০০০০.০০৮.১৬.০০২.২০.২৪ তািরখ: 
২৭ �ফ}যা়ির ২০২৩

১৪ ফা~ন ১৪২৯

িবতরণ (�জ[Jতার Tমা$সাের নয)় : 
১) পিরচালক (অথ � ও পিরকoনা)/(স�সারণ)/(উৎপাদন ও িবপণন)/(গেবষণা ও �িশ)ণ), বাংলােদশ �রশম উ�য়ন
�বাড �, রাজশাহী।
২) �ধান উৎপাদন ও িবপণন কম �কত�া/�ধান স�সারণ কম �কত�া/�ধান পিরকoনা কম �কত�া/�ধান িহসাব র)ণ কম �কত�া,
বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী।
৩) িনব �াহী �েকৗশলী/উপ �ধান িনরী)ক/উপ-�ধান স�সারণ কম �কত�া/উপ-পিরচালক(বীজ)/উপ �ধান িহসাবর)ণ
কম �কত�া, বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী।
৪) উপপিরচালক, আsিলক �রশম স�সারণ কায �ালয়, রাজশাহী, রং�র, িঝনাইদহ, ঢাকা, রাঙামা*।
৫) জনসংেযাগ কম �কত�া/সহকারী পিরচালক মিনটিরং/সহকারী পিরচালক (�শাসন / কমন সািভ �স ) , বাংলােদশ �রশম
উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী
৬) বােজট কম �কত�া, িহসাব ও বােজট শাখা, বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী।
৭) িহসাবর)ণ কম �কত�া, িহসাব ও বােজট শাখা, বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী।
৮) �শাসিনক কম �কত�া, পাট-২, ব� ও পাট ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয় । সদয় অবগিতর জh।
৯) ��েনা(াফার কাম কিLউটার অপােরটর, মহাপিরচালেকর দHর, বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী।
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